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弱勢被害⼈的轉譯者──性侵害犯罪中的「司法詢問員」是什麼？

⽂:⿈蓮瑛（認證法律⼈） 、郭婉亭（認證法律⼈） ‧ 法律⼊⾨  ‧ 2024-09-13

案例

A就讀於正義國⼩⼀年級，某天放學回家不巧家中沒⼈，被鄰居阿姨撞⾒，邀請他到家裡吃點⼼，結果阿
姨⼀時⼼⽣⽍意對A進⾏性侵。A的⽗⺟親知悉後⼀狀告上法院，但在法庭上，當法官詢問A當天發⽣什麼
事情時，A卻⽀⽀吾吾，說不清楚鄰居阿姨做了什麼，只覺得⾝體很痛、很不舒服。此時，法官可以怎麼
主動協助年幼的A呢？

本⽂

⼀、司法詢問員的制度

由於性侵害案件通常難以證明犯罪事實，往往需仰賴被害⼈的證詞。但若被害⼈年幼或有⼼智上的缺陷，⽽且
處在⼈⽣地不熟的法院，加上因為被害經驗的創傷⽽難以開⼝，往往無法清楚說明案發經過。為了保障弱勢證
⼈──也就是兒童或有智能障礙的被害⼈──於刑事訴訟中表達意⾒的權利，我國於2015年在性侵害犯罪防治法
增訂司法詢問員的制度（法條稱為「專業⼈⼠」）[1]，並於2017年正式實施，讓專業⼈⼠於偵查或審判階
段，得在場協助詢問兒童或⼼智障礙的性侵害被害⼈[2]。⾄2023年性侵犯犯罪防治法修正[3]，更明確規定了
司法詢問員的在法庭上的⾓⾊⾝分等[4]，希望能充分發揮司法詢問員的功能。

⼆、司法詢問員的功能

好⽐在⼀般案件中，如果案件當事⼈是外國⼈，理解中⽂及中⽂敘述能⼒常有先天上的限制，在法庭上可能無
法聽懂問題或以流利的中⽂表達意⾒，這時法院會請通譯到庭協助翻譯。在性侵害案件中，司法詢問員就像是
帶有通譯性質的轉譯者[5]，由於兒童或⼼智障礙者的理解及敘述能⼒有限，司法⼈員的問題往往需要透過司法
詢問員翻譯，加上這類受害者缺乏對⾃⼰⾝體的⾃主認識，難以準確陳述案情經過，⽽且受害者經常是此類案
件中唯⼀的⽬擊證⼈，因此會需要專業的司法詢問員協助取證，例如於詢問⼀開始與受害者建⽴正向的信任關
係，於受害者回答後給予正向的回饋，盡量安撫受害者的情緒等[6]，避免誤解、不當誘導或造成⼼理壓⼒，導
致證詞受到扭曲或汙染，更避免作證的過程再次造成兒童或⼼智障礙者的⼼理創傷[7]。

三、司法詢問員的來源和名冊的建⽴

警察、檢察事務官、檢察官或法官於偵查、審判階段時如認為有必要，都可以適時引⼊司法詢問員在場協助問
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案。

司法詢問員必須具備處理性侵害案件有關的專業學識或技術[8]，來源有社⼯、臨床或諮商⼼理師、精神科專科
醫師等[9]，要進⼀步成為司法詢問員的管道則可分為「推薦類」與「培訓類」。如專業⼈⼠具有處理兒童或⼼
智障礙者性侵害事件的實務經驗，並經衛⽣福利部（下稱衛福部）核可，可以透過推薦⽅式成為司法詢問員。
培訓類⼈員則須參加衛福部舉辦的32⼩時培訓課程，學習訪談技巧，例如不能誘導證詞、預設答案、使⽤開
放式問題且保持中⽴等，並在通過考試後，成為司法詢問員[10]。

⾃2016年起，衛福部開始舉辦司法詢問員的培訓[11]，委託⺠間單位如現代婦⼥基⾦會協助辦理[12]，⽬的是
產⽣⼀份我國專業⼈⼠名冊，供司法及警察機關辦案時參考使⽤，以期落實此⼀制度。

四、結論

國⼩⼀年級的A在法庭上無法說清楚被阿姨性侵的過程時，法官可以引⼊司法詢問員來協助。

⾝處第⼀線的社⼯、⽼師、輔導⼈員等，向來是兒童性侵害案件中，陪伴受害⼈不可或缺的重要⾓⾊，如今加
上司法詢問員制度的建⽴與逐步落實，透過司法詢問員幫助有需要的兒童及⾝⼼障礙者，希望能有效築起⼀個
性侵害犯罪的防護網，加強保護弱勢的受害⼈，間接阻⽌不幸的兒童性侵害事件發⽣。

註腳
   舊性侵害犯罪防治法第15條之1第1項（2015/12/23）：「兒童或⼼智障礙之性侵害被害⼈於偵查或審

判階段，經司法警察、司法警察官、檢察事務官、檢察官或法官認有必要時，應由具相關專業⼈⼠在場協
助詢（訊）問。但司法警察、司法警察官、檢察事務官、檢察官或法官受有相關訓練者，不在此限。」

[1]

   台灣冤獄平反協會（2021），〈探問真實：檢視司法詢問員制度的現況〉，《冤冤相報》no. 98。[2]

   性侵害犯罪防治法第19條：「
I 兒童或⼼智障礙之被害⼈於偵查或審判中，經司法警察、司法警察官、檢察事務官、檢察官或法官認有
必要時，應由具相關專業⼈⼠在場協助詢（訊）問。
II 前項專業⼈⼠應於詢（訊）問前，評估被害⼈之溝通能⼒及需求，並向司法警察、司法警察官、檢察事
務官、檢察官或法官說明其評估之結果及相關建議。
III 專業⼈⼠依第⼀項規定協助詢（訊）問時，如司法警察、司法警察官、檢察事務官、檢察官、法官、
被告或其辯護⼈提出不適當問題或被害⼈無法適當回答之問題，專業⼈⼠得為適當建議。必要時，偵查中
經司法警察、司法警察官、檢察事務官或檢察官之許可，審判中經法官之許可，得由專業⼈⼠直接對被害
⼈進⾏詢問。
IV 專業⼈⼠於協助詢（訊）問時，司法警察、司法警察官、檢察事務官、檢察官、法官、被告或其辯護
⼈，得透過單⾯鏡、聲⾳影像相互傳送之科技設備，或適當隔離措施為之。
V 偵查或審判中，兒童或⼼智障礙被害⼈受專業⼈⼠評估及專業⼈⼠直接對被害⼈進⾏詢問之過程，應全
程錄⾳錄影。」

[3]

   性侵害犯罪防治法第20條第1項：「前條專業⼈⼠辦理協助詢（訊）問事務，依其性質，準⽤刑事訴訟法[4]
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標籤
 性侵害，司法詢問員，兒童，⾝⼼障礙者，證⼈

第⼗⼆章第⼆節、第三節規定。」
   王⼦榮（2022），《「我是誰？」作為弱勢證⼈的聲帶，「司法詢問員」的未竟之路》。[5]

   鄭瑞隆（2017），〈NICHD 司法詢問技術於兒少性侵害案件之運⽤〉，《刑事政策與犯罪研究論⽂集》
，第20期，⾴277-279。

[6]

   最⾼法院106年度台上字第42號刑事判決：「……鑑於性侵害犯罪之被害⼈，倘為兒童或⼼智障礙者，
囿於⾝⼼發展及語⾔能⼒等限制，對於所遭遇之性侵害事件描述或表達能⼒不⾜，復可能因為誤解問題、
陳述不清、不當誘導或⼼理壓⼒等因素，潛藏證詞容易受到扭曲、污染之⾼度⾵險，⽽影響其陳述之真實
性，致可信度被質疑，甚⾄作證可能成為其⼼理創傷來源之⼀，使兒童或⼼智障礙之被害⼈在司法程序中
淪為弱勢證⼈之地位。故以瞭解兒童或⼼智障礙發展特質的專家在司法程序中運⽤專業技巧幫助被害⼈回
想記憶及描述過往事情之經過，進⽽為事實之陳述，並緩和其驚窘、恐懼及不安之情緒，俾維護其司法程
序權益及發現真實，⾄為重要且關鍵。參酌英美關於弱勢證⼈之規定，性侵害犯罪防治法於⼀○四年⼗⼆
⽉⼆⼗三⽇修正公布，增訂第⼗五條之⼀（註：性侵害防治法於2023年2⽉15⽇修正，原第15條之1已
納⼊現⾏法第19條。）……引進專家擔任司法詢問員之制度，並⾃106年1⽉1⽇施⾏。」

[7]

   性侵害犯罪防治法專業⼈⼠資格及協助辦法第2條：「
I 本辦法所定專業⼈⼠，應具有與處理性侵害案件有關之專業學識或技術。
II 前項專業⼈⼠，應具備下列條件：
⼀、曾受性侵害案件詢（訊）問、偵查、審理程序之訓練。
⼆、有實際執⾏與兒童或⼼智障礙者性侵害事件相關實務⼯作經驗⾄少⼀年。」

[8]

   性侵害犯罪防治法專業⼈⼠資格及協助辦法第2條⽴法理由（2023/8/16）：「⼆、本條所定專業⼈⼠，
係指應具有與處理性侵害案件有關之專業學識或技術，且有實際執⾏與兒童或⼼智障礙者性侵害事件相關
實務⼯作，如精神科專科醫師、臨床⼼理師、諮商⼼理師、社會⼯作⼈員及其他相關資格者。」

[9]

   溫翎佑、⿈翠紋（2018），〈臺灣推動性侵害司法詢問員制度之現況與展望〉，《刑事政策與犯罪防治
研究專刊》，第21期，⾴4-5。

[10]

   衛⽣福利部官網新聞，《強化兒童及⼼智障礙之性侵害被害⼈司法權益維護 性侵害司法訪談制度⾃106
年1⽉1⽇起施⾏》，2016年12⽉30⽇。

[11]

   現代婦⼥基⾦會（n.d.），《司法詢問員制度與培⼒》。[12]
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